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L’OFFRE
ALCATEL  EYE -BOX

Une nouve l le  gamme de so lu t ions  in format iques  
pour  les  TPE  e t  les  PME.

Destinée au marché SoHo et aux PME/PMI, cette offre vous permet de déployer rapidement
et facilement un réseau sécurisé d'entreprise et des applications bureautiques avancées 
parfaitement adaptés à vos besoins. 

Cette gamme de solutions basée sur des serveurs performants offre tout à la fois des outils 
de déploiement et de gestion de votre réseau local, un accès partagé et sécurisé à Internet,
des applications de travail collaboratif, telles que le courrier électronique, l'agenda, le getion-
naire de contacts, le développement d'applications Web, l'hébergement de sites ainsi 
que l'intégration de la téléphonie. 

AALLLLIIAANNTT  SSIIMMPPLLIICCIITTEE  EETT  MMOODDUULLAARRIITTEE,,  CCEETTTTEE  OOFFFFRREE  PPEERRMMEETT  AA  LL''EENNTTRREEPPRRIISSEE  
DD''EEVVOOLLUUEERR  AA  SSOONN  RRYYTTHHMMEE,,  DD''AACCCCRROOIITTRREE  SSOONN  EEFFFFIICCAACCIITTEE  EETT  SSAA  CCOOMMPPEETTIITTIIVVIITTEE

TTOOUUTT  EENN  CCOONNSSEERRVVAANNTT  UUNNEE  TTOOTTAALLEE  MMAAIITTRRIISSEE  DDEE  SSEESS  IINNVVEESSTTIISSSSEEMMEENNTTSS..

Pour répondre au mieux aux besoins de chaque entreprise et de chaque utilisateur, 

proposent un même ensemble de fonctionnalités standard pouvant être enrichies grâce 

à des packs logiciels optionnels. 

Alcatel Eye-box Compact Edit ion (jusqu'à 25 utilisateurs)

Alcatel Eye-box Premium Edition (jusqu'à 300 utilisateurs)

Pack Routeur Sécurisé*
pour le partage de la connexion Internet, la mise en place et la gestion du réseau sécurisé de l'entre-
prise.  *(inclus en standard sur chaque serveur et requis pour le fonctionnement des autres packs)

Pack Messagerie et Por tail d'Entreprise
pour la mise en place d’une messagerie électronique d'entreprise et la gestion des fonctions agenda,
contacts, annuaire, ... accessible au moyen d'un navigateur web pour favoriser le travail collaboratif.

Pack Ser veur de Fichiers et d'Impressions
pour mieux partager et optimiser les ressources de l'entreprise.

Pack Téléphonie
pour intégrer les services de téléphonie à l'environnement informatique 
et à l'environnement de travail de chaque utilisateur. 

Pack Hébergement et Bases de Données
pour développer et héberger les sites web de l'entreprise.

Pack Options Par tenaires
pour enrichir votre solution.
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LA SOLUTION 
INTERNET/VOIX/DATA

La gamme Alcatel Eye-box est une gamme de solutions informatiques 
qui offre un ensemble de services destinés à favoriser le travail collabo
ratif et la communication au sein de l'entreprise, avec ses clients et 
ses fournisseurs, à faciliter le partage des ressources et des données, 
à améliorer la productivité, et à sécuriser les échanges d'informations.

Eye-box Compact Edition
La  p late- forme "desktop"  la  p lus  s i lenc ieuse  du  marché  !
Cible : TPE-PME jusqu'à 25 utilisateurs

Eye-box Premium Edition
Une p late- forme pu issante  et  u l t ra  per formante  

Cible : PME-Grands Comptes jusqu'à 300 utilisateurs

Grâce à un concept innovant fondé sur la simplicité et la performance, 
les serveurs Alcatel Eye-box facilitent le déploiement d'une infrastructure 
de communication performante au sein des PME en réduisant le nombre 
d'équipements nécessaires, tout en simplifiant la mise en œuvre, la gestion
quotidienne et les évolutions. 

Ainsi, l'offre Alcatel Eye-box apporte à l'ensemble des employés tous 
les moyens pour travailler efficacement, et permettre à l'entreprise d'êt-
re plus productive et compétitive. 

PLATE-FORMES

PACKS LOGICIELS

CONVERGENCE
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LA SOLUTION
MODULA IRE  ET  EVOLUT IVE

PACK ROUTEUR SECURISE
La  gest ion  et  la  sécur i té  opt imale  
du  réseau pour  tous  les  ut i l i sateurs

Le pack " Routeur Sécurisé " comprend en standard toutes les fonctions et ser-
vices permettant le déploiement rapide et simple du réseau de l'entreprise ainsi
que l'accès à l'Internet Haut Débit. 

Pour la mise en place et la gestion du réseau d’entreprise, ce pack propose :

De plus, les serveurs Alcatel Eye-box vous garantissent une sécurité optimale
de toutes vos données grâce à ses services intégrés de sauvegarde et 
à un système sécurisé de stockage de vos données de type RAID 0/1.

Le déploiement d’un réseau local filaire (Ethernet) ou sans fil (WiFi),
La configuration facile des postes de travail, des serveurs d'applications
ou des imprimantes grâce au serveur DHCP pour l'attribution auto
matique des adresses IP,
La translation d'adresses et un pare-feu pour la protection des données 
et du réseau contre les attaques de pirates informatiques,
Le filtrage de contenu pour le contrôle des accès à l'Internet
Le réseau privé virtuel IP (RPV) permettant la connexion sécurisée 
à distance entre sites et pour les utilisateurs nomades. 

PACK MESSAGERIE ET PORTAIL D'ENTREPRISE 
L 'ef f i cac i té  au  quot id ien  
pour  tous  les  ut i l i sateurs

Le pack MESSAGERIE et PORTAIL D'ENTREPRISE permet la mise en place d'une
messagerie d'entreprise puissante et complète pour faciliter la communication
interne et les relations avec vos clients et vos fournisseurs. Le serveur de messa-
gerie de l'Alcatel Eye-box est compatible avec les principaux logiciels clients 
de messagerie (Outlook®, Netscape®…).

Tous les employés disposent d'une adresse email et accèdent à des fonctions
avancées telles que : autorisation de relais, listes de diffusion, antivirus, anti-
spam, gestion des alias, synchronisation ETRN…

PACK SERVEUR DE FICHIERS ET D'IMPRESSIONS
Partager  pour  mieux co l laborer  

Le pack SERVEUR DE FICHIERS et D'IMPRESSIONS permet le partage de fichiers ou d'imprimantes sur le réseau de 
l’entreprise. L'utilisateur dispose de ressources de stockage pour ses propres données ou données partagées 
sur le serveur au travers du Bureau Virtuel. Mettre en commun des ressources est un moyen simple et efficace de 
réduire les coûts. Grâce au service de gestion d'impression centralisée, les employés partagent une ou plusieurs impri-
mantes connectées au réseau de l'entreprise.

Ce service supporte les standards d'imprimantes les plus répandus* (HP, Canon, Brother…) et les principaux systèmes
d'exploitation.

Un des principaux atouts de l'Alcatel Eye-box réside dans une
interface originale appelée le Bureau Virtuel, véritable portail
d'entreprise qui permet à tous les utilisateurs d'accéder à leur
messagerie électronique, leur agenda personnel ou partagé, 
leur base de contacts personnels ou partagés, leur favoris
Internet, et les informations de l'entreprise depuis un simple
navigateur Web. Ainsi tous les utilisateurs en local ou à dis
tance dispose d'un moyen simple, intuitif et immédiat d'accéder 
à toutes les fonctions offertes par Alcatel Eye-box.

BU
RE

A
U

 V
IR

TU
EL

>> 04 ALCATEL



SIMPLE, PERFORMANTE
ET  SUR-MESURE

PACK TELEPHONIE
La  convergence  vo ix-données  pour  les  PME 

Le Pack TELEPHONIE est une solution de convergence voix-données basée sur l'intégration du serveur Alcatel Eye-box et du système de communica-
tion Alcatel OmniPCX Office. Ce pack logiciel permet d'intégrer les services de téléphonie Alcatel au sein de l'infrastructure IT de l'entreprise et fournir
de nouvelles applications qui accroissent l'efficacité globale de l'entreprise. Le Pack TELEPHONIE propose une application de messagerie unifiée 
qui permet à tous les utilisateurs d'accéder à leurs e-mails et leurs messages vocaux depuis n'importe quel PC connecté à Internet. 

A partir du Bureau Virtuel, les utilisateurs peuvent :
Renvoyer leurs appels entrants vers un autre numéro de téléphone, vers une assistante, 
vers leur messagerie vocale ou vers leur GSM… 
Consulter leurs contacts personnels ou partagés et les appeler d'un simple clic. 
Disposer de l'ensemble des services téléphoniques de l'OmniPCX Office, conférence, transfert 
d'appels, journal des appels, grâce au logiciel de téléphonie PIMphony sur leur poste de travail. 

Cette intégration permet une administration centralisée à partir de l’Eye-box : 
Détection automatique de l'OmniPCX Office par l'Eye-box lorsque ceux-ci sont déployés sur 
le même réseau de l'entreprise, facilitant la mise en œuvre. 
Gestion de l’attribution des postes téléphoniques à partir des comptes présents dans l'annuaire. 
Synchronisation automatique des annuaires entre l'OmniPCX Office et l'Eye-box en cas de 
modification sur l'un des deux systèmes.

LE PACK TELEPHONIE PERMET D'ENRICHIR LE BUREAU VIRTUEL 
DE CHAQUE EMPLOYE DE FONCTIONS TELEPHONIQUES AVANCEES

ET D'ACCROITRE AINSI LEUR PRODUCTIVITE. 

PACK HEBERGEMENT ET BASES DE DONNEES
Vos s i tes  web à  portée  de  main

Le pack HEBERGEMENT et BASES DE DONNES permet d'héberger vos sites
web Internet, Intranet, ou Extranet. Compatible avec les langages PHP, PERL, C
ainsi que les extensions FrontPage 2000, Il propose en plus des bases 
de données PostgreSQL et MySQL permettant à l'entreprise
de disposer d'une véritable vitrine sur Internet et de béné
ficier d'une visibilité accrue à moindre coût. De plus, le ser-
vice de mise à jour permet l'actualisation des données 
des sites de manière très simple.

PACK OPTIONS PARTENAIRES
Enr i ch issez  votre  so lut ion

Les employés nomades peuvent transférer 
les appels entrants de leur poste téléphonique
vers leur mobile, téléphone personnel ou 
celui d'un hôtel… et surtout ils peuvent émettre
des appels en un simple clic, depuis 
la fonction " click to call " du bureau virtuel, où
qu'ils soient. L'action " click to call " demande à
l'OmniPCX Office d'initier l'appel. A ce moment,
le téléphone distant sonne et l'utilisateur nomade
décroche et il est directement mis en relation
avec le numéro composé.

Mode Nomade & 
Click-To-Call

”
”

La gamme Alcatel Eye-box propose plusieurs options partenaires :
l'Antivirus Kaspersky® de Kaspersky Labs® pour la protection des cour-
riers électroniques et du serveur de mail. La Synchronisation Outlook/
PDA pour synchroniser vos rendez-vous et vos contacts saisis dans votre
logiciel de messagerie habituel avec l'agenda et/ou la gestion des
contacts du Bureau Virtuel. Le filtrage d'URL d'Optenet pour un contrôle
efficace de contenus et d'URLs pour garantir une utilisation sûre et
appropriée d'Internet. Le client VPN “The GreenBow” pour établir des
connexions avec le système d’information de l’entreprise
via Internet, de façon parfaitement sécurisée.
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